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 در زلزله جسمی حرکتی افراد داراي معلولیتارائه مدل تحقق نیازهاي 

افراد داراي معلولیت آســیب پذیرترین افراد در هنگام وقوع بلایا بوده و در معرض ریســک بیشــتر آســیب، مرگ،    :مقدمه

. دي اســتتجربه آنان از بلایا حادتر و طولانی تر از افراد عا و مقایســه با جمعیت عمومی قرار دارندبیماري، تهیدســتی و آوارگی در 

شکلات افزون بر این،  سمی  به دلیل دارا بودن که از بلایا متاثر می گردند یافراد داراي معلولیت م ماعی اجت -روانی ،نیازهاي خاص ج

حاکی از وجود ضعف هاي جدي در ارایه خدمات به  مطالعات داخلی  نتایج همچنین، .متفاوت است سالم  نسبت به افراد   ،و اقتصادي 

اد شناسایی نیازهاي افر با هدف ،مطالعه حاضرن رو یاز ا. می باشد، ، خصوصا زلزلهولیت در هنگام وقوع بلایاي طبیعیافراد داراي معل

 .دیگرد اجرازلزله، طراحی و در  این افرادارائه مدل تحقق نیازهاي  داراي معلولیت جسمی حرکتی و

سه مرحله انجام گردید. در مرح   روش پژوهش:  ضر در  سایی نیازهاي افراد داراي    له اول، مطالعه کیفی حا شنا به منظور 

در زمینه توانبخشی و   سازمان هاي ذیربط  ه تن از مدیران تن از این افراد و نُ 18معلولیت جسمی حرکتی در هنگام وقوع زلزله با  

صاح  ،بلایا شد   افراد داراي معلو دیدگاهاز  نیازهادلایل تفاوت پس، س ساختاریافته انجام گرفت.   نیمهبه م ستخراج  .  لیت و مدیران ا

  ،هفت تن از صــاحبنظرانبا  ،دســتیابی به موانع و تســهیلگرهاي تحقق نیازهاي افراد مورد بحث در زلزلهدر مرحله دوم به منظور 

مدل اولیه طراحی گردیده و به منظور تعیین اعتبار آن از روش دلفی و نشــســت خبرگان  ،در مرحله ســوممصــاحبه انجام گرفت. 

به منظور  .ادامه یافتتا رســیدن به اشــباع داده ها، انجام شــده و هدفمند به صــورت نمونه گیري در تمام مراحل، شــد. اســتفاده 

   استفاده شدند. 10نسخه  MAXQDAروش تحلیل مضمون و نرم افزار تحلیل داده ها 

شش    جسمی حرکتی،  افراد داراي معلولیت دیدگاهنیازها از  یافته ها: صلی از  شامل  شی جمله نیازهاي پایه گروه ا  ،، آموز

 ،یتوانبخش  ،آموزشی  ،مدیران عبارت از پنج گروه اصلی از جمله نیازهاي سازمانی   دیدگاهاز و معنوي و سازمانی   ،درمانی ،توانبخشی 

شتند  افزون بر این، مشارکت کنندگان   .بودند، و درمانی پایه شا   افراد داراي ،کهاذعان دا شرایط ویژه  واجهه در م نمعلولیت به دلیل 

 ردو ســایرین اعضــاي خانواده، مراقبین  کمک بهشــدید مانند نیاز  جدیدينیازهاي  ،نیازهاي افراد عاديعلیرغم دارا بودن ، زلزلهبا 

سکان در مناطق دسترس پذیر و مناسب    ، انجام امور فردي و ، حفظ جانر از مخاطرهافر شده،   ا اي مواجهه با  خاص برآموزش سازي 

و مواردي از این  یی خاص، رژیم غذاداروهاي ویژهو خاص درمانی خدمات  ،توانبخشــیو وســایل کمک ، خدمات گیريو پناهزلزله 

به قیمت جان آنها تمام  زا بوده وآســیب می تواند ،ین افراداتاخیر در ارائه خدمات و تحقق نیازهاي از این رو،  .، دارا می شــوندقبیل

ــود. ــارکت کنندگان به همچنین،  ش ــازمانی در تحقق نیازهاي این افراد در زلزله، موانعی د وجومش  ، وو عملکردياز جمله موانع س



سهیلگرهایی مانند  ساختاري   ،آموزش ت شاره نمود  ،ساماندهی  وعوامل  شیابی   نیز پس از اولیه مدل  ند.ا جه با تو وروش دلفی به ارز

   ایی گردید.نهمورد تایید قرار گرفت و  به نظرات صاحبنظران در نشست خبرگان
دي  بررســی نتایج یافته هاي حاصــل از پژوهش حاضــر نشــان داد که، همزمان با وقوع زلزله نیازهاي جدی نتیجه گیري:

ــدن آنها منوط بهبرآورده ردند که ایجاد می گ داراي معلولیت براي افراد ــدکمک هاي بیرونی و توجه خاص  ش ، اینبر. افزونمی باش

ــایی   ــناس ــرایط قبل و بعد از زلزله تدبیري  این نیازها تاکنون ش ــیدگی به آنها در ش ــده و مورد توجه قرار نگرفته اند و براي رس نش

شده    شیده ن ستی هایی وجود دارد  اندی ست ها و قوانین لازم براي        . و کا سیا ستورالعمل ها،  شامل فقدان برنامه ها، د ستی ها  این کا

ي دیگر مدیران و پاسخگویان نیز با نیازهاي واقعی افراد داراي معلولیت آشنا رسیدگی به این افراد در شرایط بحرانی می باشد. از سو

سبب تعارض میان نیاز وافعی این افراد و آنچه انجام   دیدگاهنبوده و از  خود به این مهم می نگرند که این تفاوت دیدگاه، در مواردي 

ــود، می گردد. که این امر می تواند یکی از دلایل نادیده گرفته   ــدن این افراد در پروتکل هاي حمایتی و الویت هاي ارائه  می شـ شـ

 خدمات محسوب گردد.
 ، ایراننیازها، محدودیت حرکتیبررسی افراد داراي معلولیت، بلایا، زلزله،  :هاواژهکلید 


